
 

 دانشگاه اصفهان

 

 

 

 

 مشخصات کلی برنامه و سرفصل دروس

 گرايش بازاريابی گانیزرمديريت باارشد کارشناسی 
 

Master of Business Management - Marketing 
 

 

 

 مديريت گروه ،علوم اداری و اقتصاد دانشکده

 

 

 

 

 شورای دانشگاهپنجمین جلسه مصوب 

 9/5/1401مورخ 

  



 
 

1 

 

 

 

 دانشگاه اصفهان

 علوم اداری و اقتصاددانشکده 

 مديريت گروه
 

 

 

 

 مشخصات کلی برنامه و سرفصل دروس

 گرايش بازاريابی گانیزرمديريت باارشد کارشناسی 

 
  



 
 

2 

 شماره صفحه                                                                                                                                                                             فهرست
 

 4 ........................................................................................ یدرس برنامه یکل مشخصات :اول فصل

 5 ................................................................................................................. مقدمه -1

 5 ................................................................................................................. اهداف -2

 5 ..................................................................................................... ضرورت و تیاهم -3

 5 ......................................................................... آموختگان دانش یستگیشا و ییتوانا و نقش -4

 6 .......................................................................................... یدرس یواحدها نوع و تعداد -5

 7 ................................................................................. دروس مشخصات و نیعناو جدول :دوم فصل

 8 .......................................................................................................... دروس جدول: 1 جدول

 8 ................................................................................................. مشترک یاصل دروس: 2 جدول

 9 ...................................................................................................... یتخصص دروس: 3 جدول

 10 ...................................................................................................... یاریاخت دروس: 4 جدول

 10 ....................................................................................................... یجبران دروس: 5 جدول

 11 ............................................................................................................................ سوم فصل

 11 ..................................................................... (دروس سرفصل و هدف) دروس از کیهر یهایژگیو

 اصلی مشترک دروس

 12 .................................................................................................. شرفتهیپ تیریمد یها هینظر

 13 .................................................................................................. شرفتهیپ کیاستراتژ تیریمد

 14 ............................................................................................. تیریمد در داده لیتحل و پژوهش

 15 ............................................................................................................... یاسلام تیریمد

 16 ................................................................................................ تیریمد در یکم یریگ میتصم

 تخصصی دروس

 17 .............................................................................................. یابیبازار یاستراتژ و بازار لیتحل

 18 .................................................................................................... شرفتهیپ یابیبازار قاتیتحق

 19 ............................................................................................................ کننده مصرف رفتار

 20 ........................................................................................ یفروش خرده و عیتوز فروش، تیریمد

 21 ............................................................................................................... خدمات یابیبازار

 22 ............................................................................................................... غاتیتبل تیریمد

 اختیاریدروس 

 23 ......................................................................................................... ختهیآم پژوهش روش

 24 ............................................................................................ محصول توسعه و یطراح تیریمد

 25 ........................................................................................ کوچک یکسبوکارها تیریمد و جادیا

 26 ......................................................................................... شرفتهیپ یسازمان رفتار و یانسان منابع



 
 

3 

 27 .......................................................................................... اطلاعات یفناور بستر در ینیکارآفر

 28 ......................................................................................... یابیبازار در ژهیو مباحث و یموردکاو

 پیوست

 29 .............................................................................................................. یدرس برنامه یبازنگر علت

 29 ............................................................................... مشترک یاصل دروس یقیتطب جدول -1

 30 .....................................................................................یتخصص دروس یقیتطب جدول -2

 31 ...................................................................................... یاریاخت دروس یقیتطب جدول -3

 32 ....................................................................................... یجبران دروس یقیتطب جدول -4

 

  



 
 

4 

 

 

 

 فصل اول

 
 مشخصات کلی برنامه درسی

 

 
 
 

  



 
 

5 

 

 مقدمه -1
زیر مجموعه رشته مدیریت در آموزش عالی  ت تممیلیتحصیلامهم های  دوره کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی از جمله دوره

های مهم این رشته که متقاضیان  گرایشاز  آید. یمی و به اجرا در میاست تعریف شده های مختلفی است که در گرایش 
کارگیری فنون مختلف  لازم در دانشجو برای به و بینش شود شناخت سعی میاین دوره در  است. بازاریابی زیادی دارد، گرایش

آن، تدوین استراتژی های به  و ارائه خدمات عرضه کالااز شناسایی و تحلیل بازار گرفته تا برنامه ریزی برای  ،مدیریت بازار
 دبازاریابی، تدوین طرح بازاریابی، شناخت رفتار مصرف کننده، انجام درست تحقیقات بازاریابی، شناخت رقبا، و نیز دریافت بازخور

بازرگانی در مقطع  از بازار نسبت به محصولات، ایجاد شود. تربیت متخصصانی در این گرایش در کنار دیگر گرایش های
 کارشناسی ارشد، می تواند زمینه را برای اداره علمی سازمان ها و شرکتهای کشور فراهم نماید.

 

 اهداف -2
بخشی  عمقاین دوره در صدد است با ایجاد عمق بیشتر در آموزه هایی که دانشجویان در مقطع کارشناسی فرا می گیرند، و نیز 

اکنون کسب نموده اند، زمینه را برای تحلیلهای بهتر آنها نسبت به مسائل سازمانی و به به تجربیاتی که اهالی کسب و کار ت
انداز بیست ساله جمهوری اسلامی  های چشم آرمان کمک به تحقق ،دوره رسالت اصلی اینخصوص بازرگانی فراهم نماید. 

است که دوره این است. هدف راهبردی این  به خصوص در زمینه حمایت از کار و تولید و در نهایت، شموفایی اقتصادی ایران
 -سرمایه فمری برای حصول به الگوی ایرانی ایجادبه  ،و بازاریابی ، کسب و کارحوزه بازرگانی تربیت منابع انسانی لازم دربا 

 در حوزه خصوصبه افزایش قدرت تحلیل مسائل سازمانی،عبارت است از:  . هدف عملیاتی دوره نیزاقدام نماید پیشرفتاسلامی 
کلیدی کسب و کار و  آوری و تجزیه و تحلیل اطلاعات مربوط به مسائلبازرگانی، افزایش مهارت و توانایی دانشجویان در جمع

 .و ارائه راهمارهای عملیاتی و علمی مناسب تصمیم گیریتوانایی و  ،بازرگانی
 

 اهمیت و ضرورت -3
وجود مبرداری بهینه از منابع  در بهره کارکناناست که مدیران و  نقایصی، ها و کسب و کارهاسازمانیمی از مسائل اصلی در 

گیری از دانش مدیریت و دسترسی به اطلاعاتی که در بدون بهرهای که دارند، و پیچیده ها با ابعاد مختلفاداره سازماند. ندار
ت ها را برای قبول مسئولیمدیران این سازمان است که اولاًانشگاه اممان پذیر نیست. لذا وظیفه د ،امر تصمیم گیری لازم است

های د. ثانیاً پژوهشگرانی را تربیت کنند که بتوانند مسایل و مشملات بازرگانی سازماندر سطوح مختلف مدیریت آموزش ده
 مدیریت بازرگانیارشد وجود دوره کارشناسی . های صحیح و منطقی پیدا کنندحلراه آنهااسند و برای حل نخوبی بشرا به کشور

 نقش مهمی در نیل به این مهم دارد. و به خصوص گرایش بازاریابی،

 

 نقش و توانایی و شایستگی دانش آموختگان -4
تخصصی های که در زمینه عمیقیبا اطلاعات  ،با گرایش بازاریابی مدیریت بازرگانی ارشد دوره کارشناسی دانش آموختگان

 و نیز بازرگانی هایشرکتدر  مختلف مدیریتیح ومی توانند در سط کنند،کسب مینی مدیریت در حوزه کسب و کار و بازرگا
مشاور مدیریت انجام وظیفه و  ارشد کارشناسبه کار اشتغال ورزند و یا در سمت ها سایر سازمان و بازاریابی بخش بازرگانی

ویژه در های مدیریتی بهنقشایفای آموختگان برای  توانایی لازم در دانش شودطور کلی در این دوره تلاش میلذا به. نمایند
که در  مرتبط کارهای پژوهشی درتوانند فارغ التحصیلان این دوره می ،علاوه بر اینتقویت شود.  و بازاریابی حوزه بازرگانی

 .کار شوندبه از اهمیت زیادی برخوردار است مشغول  هاموفقیت سازمان
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 نوع واحدهای درسیتعداد و  -5
ریزی شده است. تعداد کل واحدهای درسی در دوره  برنامهآموزشی هفته  16نیمسال و هر نیمسال  4قالب  این دوره در

 واحد به شرح زیر می باشد: 32مدیریت بازرگانی  ارشد کارشناسی
 

 واحد 10 دروس اصلی )مشترک( -1

 واحد 12 دروس تخصصی -2

 واحد 6 دروس اختیاری -3

 واحد 12-6 * جبرانی دروس -4

 واحد 4 پایان نامه -5

 واحد 32 جمع
  بدون احتساب در معدل و جمع واحدها *
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 : جدول دروس1جدول 
 تعداد واحد نوع واحد درسی ردیف

 10 اصلی مشترک 1

 12 تخصصی 2

 6 اختیاری 3

 4 پایان نامه 4

 32  جمع

 .دناخذ نمای گروهق برنامه ریزی مطابسمینار و یک درس اختیاری مازاد  واحد 2 ندموظف یان آموزش محوردانشجو* 

 

 مشترک اصلی: دروس 2جدول 

 نام درس ردیف
 پیش نیاز یا هم نیاز تعداد ساعات تعداد واحد

  عملی نظری عملی نظری

 -  32  2 نظریه های مدیریت پیشرفته  1

 -  32  2 استراتژیک پیشرفتهمدیریت   2

 -  32  2 مدیریت در داده تحلیل و پژوهش  3

 -  32  2 مدیریت اسلامی  4

 -  32  2 تصمیم گیری کمی در مدیریت  5

   160  10  جمع
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 تخصصیدروس : 3جدول 

 نام درس ردیف
 پیش نیاز یا هم نیاز تعداد ساعات تعداد واحد

  عملی نظری عملی نظری

 -  32  2 بازار و استراتژی بازاریابیتحلیل   1

 -  32  2 تحقیقات بازاریابی پیشرفته  2

 -  32  2 رفتار مصرف کننده  3

 -  32  2 مدیریت فروش، توزیع و خرده فروشی  4

 -  32  2 بازاریابی خدمات  5

 -  32  2 مدیریت تبلیغات  6

   192  12  جمع
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 : دروس اختیاری4جدول 

 نام درس ردیف
 پیش نیاز یا هم نیاز تعداد ساعات واحدتعداد 

  عملی نظری عملی نظری

 -  32  2 روش پژوهش آمیخته  1

 -  32  2 محصول و توسعه مدیریت طراحی  2

 -  32  2 وکارهای کوچکایجاد و مدیریت کسب  3

 -  32  2 منابع انسانی و رفتار سازمانی پیشرفته  4

 -  32  2 کارآفرینی در بستر فناوری اطلاعات  5

 -  32  2 موردکاوی و مباحث ویژه در بازاریابی  6

   192  12  جمع

 .نمایدواحد از دروس اختیاری اخذ  6 ت باتوجه به جمع واحدهای قبلی،اسدانشجو موظف * 

 

 جبرانی: دروس 5جدول 

 نام درس ردیف
 پیش نیاز یا هم نیاز تعداد ساعات تعداد واحد

  عملی نظری عملی نظری

 -  32  2 تحقیق در مدیریتروش   1

 -  32  2 2عمومی آمار   2

 -  32  2 اصول بازاریابی  3

 -  32  2 تاکتیک های بازاریابی   4

 -  32  2 اصول مذاکره و تنظیم قرارداد تجاری  5

 -  32  2 کار قوانین و روابط  6

   192  12  جمع

است، موظف هستند که از بین دروس  مدیریتشان به جز  دانشجویان ورودی مقطع کارشناسی ارشد که مدرک کارشناسی* 
 اخذ نمایند.  تر یینمقاطع پادروس از را واحد  12حداکثر  وواحد  6 حداقل ، در مقطع کارشناسی5مندرج در جدول 
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 نظريه های مديريت پیشرفته
Advanced Management Theories 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 داردنحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش اصلی مشترک :نوع درس

 

 هدف:
مماتب و پارادایم های سازمان در قالب و مدیریت  ه هایایجاد یک چارچوب یمپارچه در ذهن دانشجویان در رابطه با نظری

 ی فرانوین مدیریت(ها های سنتی تا نظریه )از نظریهفمری مختلف 
 

 رئوس مطالب:

 های سازمان و مدیریت  مفاهیم کلیدی در نظریه سازمان و مدیریت، تاریخچه نظریه 

 های نوین مدیریت و سازمان های سنتی در مدیریت، نظریه نظریه 

 های آن سیمای سازمان و استعاره 

 )محیط جهانی و ملی، محیط نزدیک و بلافصل، محیط داخلی )تمنولوژی، اطلاعات، قدرت و سیاست، رهبری، بروکراسی 

 اندازه و چرخه حیات سازمان 

 کنترل و حاکمیت در سازمان 

 مرتبط با آن نظریه هایالگوها و ، گیری تصمیم 

  ها( انسانی، فرآیندها و رویهمدیریت تغییر، نوآوری و تحول در سازمان )فناوری، محصول، منابع 

  مدیریت نظریه های سازمان ومسائل خاص در 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد بازدید:

 

 : اصلی منابع

 ،فرهنگی های پژوهش دفتر: تهران. اعرابی حمدم و پارسائیان لیع ترجمه ،تئوری و طراحی سازمان(. 1398. )ر دفت. 

 ،صفار: تهران. فر دانایی سنح و الوانی هدیم ، ترجمهتئوری سازمان: ساختار و طرح سازمانی(. 1399. )ا رابینز. 

 ،مهربان: تهران. فر دانایی سنح ترجمه ،تفسیری و پست مدرن -مدرن، نمادین : سازمان نظریه(. 1399. )ج هچ. 

 : فرعی منابع

 دوران: تهران. گرایی پساتجدد تا گرایی تجدد از مدیریت، و سازمان های تئوری(. 1398. )ح سرشت، رحمان. 

 ،دانشگاه: تهران. آن های استعاره و سازمانباره در مورگان گرت ارزشمند اثر بر مروری: سازمان سیمای(. 1399. )ا مشبمی 
  .تهران



 
 

13 

 مديريت استراتژيک پیشرفته
Advanced Strategic Management 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 داردنحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش اصلی  مشترک :نوع درس

 

  هدف:

گذاری،  گذاری، هدف در دانشجو نسبت به معماری استراتژیک سازمان و نحوه سیاستتفمر استراتژیک  و تحلیلایجاد نگرش 
 ی مماتب مختلف مدیریت استراتژیکو بررس، کسب و کار گیری استراتژیک در سطح شرکت و واحد ریزی و تصمیم برنامه

 

 رئوس مطالب:
 استراتژیک تفمر 

 استراتژیک مدیریت مماتب و ها پارادایم 

 استراتژیک مدیریت مدلهای 

 ( دیجیتال اقتصاد زیست، محیط اخلاقی، مسائل) استراتژیک رویمردهای و سوم هزاره محیطی  چالشهای... 

 های مختلف در حوزه استراتژیک از جمله ماتریس توانایی طراحی و تحلیل SWOT و SPACE 

 سازمانی مختلف سطوح در استراتژی طراحی 

 استراتژیک ریزی برنامه  

  استراتژیسازی  پیادهاجرا و 

 کنترل و ارزیابی استراتژی 

 استراتژی اجرای های هزینه برآورد 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + + 

 ندارد بازدید:

 

 : اصلی منابع

 ،صفار: تهران. جامع رویمردی: استراتژیک ریزی برنامه و مدیریت(. 1387. )ش عزیزی، و .ح خدادادحسینی. 

 ،فرهنگی پژوهش های دفتر: تهران. اعرابی حمدم و پارسائیان لیع ترجمه. استراتژیک مدیریت(. 1399. )ر. ف دیوید. 

 : فرعی منابع

 ،دفتر: تهران. آقازاده اشمو ه اعرابی حمدم ترجمه. مدیریت استراتژیک و سیاست کسب و کار (1395، د. )هانگر ت. و ویلن 
 .فرهنگی پژوهشهای

  David, F.R. (2016). Strategic Management: A Competitive Advantage Approach, Prentice Hall. 
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 مديريت در داده پژوهش و تحلیل

Research and Data Analysis in Management 
 -تعداد واحد عملی:  2تعداد واحد نظری: 

 حل تمرین: دارد

 -نیاز:  پیش اصلی مشترکنوع درس: 

 

  هدف:
با تمرکز  تحلیل داده، مناسب روشاجرای  و انتخاب )مقاله و پایان نامه( با پژوهشانجام فرایند  درایجاد مهارت در دانشجویان 

 به همراه آموزش نرم افزارهای کابردی مسائل مدیریتی،بر 

 

 رئوس مطالب: 
 ،نگارش پیشنهاده در مدیریت با رویمرد دانشگاهی و صنعتی ماهیت پژوهش در مدیریت، منابع پژوهش در مدیریت 

 مدیریتی یافتن موضوعات مدیریتی و تبدیل آنها به مساله پژوهش، تدوین بیان مساله، اهمیت و ضرورت و کاربردهای 

 متداول ناپارامتریکو  پارامتریکهای   آزمون و پارامترها ،و استنباطی توصیفی آمار مفاهیمی کلی بر مرور 

 جامعه توزیع برآورد مختلف روشهای های آماری کاربردی در مدیریت،متغیرهای تصادفی و توزیع  

 مدیریتی های مثال باواریانس، همبستگی و رگرسیون، انواع، کاربردها و روشهای آن  تحلیل 

 مدیریتی های مثال با مدل سازی معادلات ساختاری، کاربردها و روش های آن تحلیل عاملی در مدیریت و 

 مروری بر مقالات معتبر در علم مدیریت و آشنایی با رویمردهای پژوهشی مختلف در آنها 

 های فوق در نرم افزارهای مرتبطآموزش و توان بمارگیری روش 

 

 ارزشیابی:روش 
 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + + 

 ندارد. بازدید:

 

 منابع اصلی:
 ( .1395عزیزی، ش .)تهران: سمتروش پژوهش در مدیریت، با تاکید بر مثال های کاربردی ، 

 ،مدل سازی معادلات ساختاری بانرم افزار(. 1395، آ. )رضازاده ع. و داوری SmartPLS :جهاد دانشگاهی، تهران. 
 تحلیل داده ها با استفاده از (.1398) اِی. جِی. ،، گارینوسی. جی.گامست  .،اسِ .لا ،میرز IBM SPSS الله فرزاد ولی، ترجمه ،

 تهران: سمت .محمد شریفیو ، ، مریم اسدی، نسرین اسماعیلیان، سمانه بهزادپورامید شمری

 منابع فرعی:
 تهران: نگاه دانشغلامزاده ترجمه رسول .ساختاری: کمترین مربعات جزئی مدلسازی معادلات (.1398، ج. )هیر ،. 

  ،تهران: سمت. ، جلد دوم،آمار و کاربرد آن در مدیریت(. 1399ع. و مومنی، م. )آذر 

 ( .1392قاسمی، و .) مدل سازی معادله ساختاری در پژوهشهای اجتماعی باAmos Graphicsتهران: جامعه شناسان ،.   
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 اسلامیمديريت 
Islamic Management 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 داردنحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش مشترک اصلی :نوع درس

 

 هدف:
 مسائل موضوعه مدیریت اسلامی، مدیریت اخلاقی، معنویت و مدیریت در سازمان مماتب و، ها پارادایمها،  نظریهتبیین 

 

 رئوس مطالب: 
  اسلامی مدیریت در اولیه مفاهیممروری بر اصول و 

 پارادایم های مختلف معنویت در سازمان 

 معنویت در اسلام و مماتب مختلف 

 مدیریت اسلامی و اصول اخلاقی 

 اخلاق کارگزاران 

 شایسته سالاری از منظر اسلام 

 مدیریت اسلامی در سیره نبوی و علوی 

 آموزه های مدیریتی در ممتب اسلام در حوزه برنامه ریزی 

 آموزه های سازماندهی در اسلام 

 آموزه های هدایت و رهبری در اسلام 

 آموزه های اسلام در کنترل و نظارت 

 بسیج منابع و اممانات آموزه های اسلام در 

 

 روش ارزشیابی:
 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد. بازدید:

 

 منابع اصلی:
  .تهران: دبیرخانة مجلس خبرگان رهبری .مدیریت از منظر کتاب و سنتّ(. 1390)و پاکروان، غ. قوامی، ص 

 دارالحدیث: شهر ری ،اخلاق مدیریت در اسلام (.1385، م. )محمدی ری شهری. 

 :منابع فرعی
 ( .1390پور عزّت، ع .)البلاغه. تهران: بنیاد نهجالبلاغهادارة سالم به روایت نهج .  
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 کمی در مديريت تصمیم گیری
Quantitative Decision-Making in Management 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: دارد

 -نیاز:  پیش مشترک اصلی :نوع درس

 

  هدف:
 های حل آنهاسازی مسایل تصمیم گیری و روشمدل ،تجزیه و تحلیل کمی مسایل مدیریتی در ایجاد مهارت

 

 رئوس مطالب:
  (بازده و ریسک گذاری بازاریابی،، سیاستمنابع تخصیص، انسانی منابع ریزیبرنامهکمی ) گیری تصمیمکلیات و کاربردهای 

 (ریسک ترجیحات و مطلوبیت تئوری ریسک، شرایط در گیری تصمیم اطلاعات، ارزش روشها،) معیاره تک گیری تصمیم 

 تصمیم گیری در شرایط عدم اطمینان و نظریه بازی 

 ( شاخصها تلفیق و دهی وزن سازی، نرمال سازی، مقیاس بی سازی، کمیتصمیم گیری چندشاخصه) 

 (...و مربعات حداقل آنتروپی، ویژه، بردار میانگین، روش) ارزیابی روشهای 

 مراتبی  سلسله تحلیل فرآیند(AHP)،GAHP  شبمه  تحلیل فرایند و(ANP)و... ، مجموع وزنی ساده، تاپسیس، المتره 

 روش ( تحلیل پوششی داده هاDEA) 

  مانند( آشنایی با نرم افزاری های تصمیم گیری کمی مدیریتQSB ،Excel، Lingo  وExpert Choice) 

 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ + + + 

 ندارد. بازدید:

 

 : اصلیمنابع 

 ( .1396اسماعیلیان، م. و محمدی، س .)اصفهان: دانشگاه اصفهانافزارینرم سازیپیاده با چندشاخصه گیریتصمیم تمنیمهای ، 

 ( .1396مؤمنی، م .)تهران: دانشگاه تهرانمباحث نوین در تحقیق در عملیات . 

 :فرعیمنابع 
 دانشگاه تهران. :، تهرانتصمیم گیری های چند معیاره .(1397) .، ماصغرپور 

 ( .1398مهرگان، م .)تهران: دانشگاه تهرانها کمی در ارزیابی عملمرد سازمانهای  مدل ، 

 جهاد دانشگاهی :، تهرانآن کاربردهای و ها بازی نظریه. (1399) .ق، عبدلی 

 ( .1398قدسی پور، ح .)فرآیند تحلیل سلسله مراتبی (AHP)، دانشگاه صنعتی امیرکبیر :تهران.   
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 تحلیل بازار و استراتژی بازاريابی
Market Analysis and Marketing Strategy 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 داردنحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش تخصصی :نوع درس

 

  هدف:
مطالعه و تجزیه و تحلیل بازار، صنعت، رقبا، و مشتریان در جهت تحلیل آنها و تدوین مناسب استراتژی های روش های  تبیین

 بازاریابی. بازاریابی و تهیه طرح
 

 رئوس مطالب:
 مشتری مداری و رقیب گراییبازارگرایی ، 

 سلسله مراتب استراتژی ها و یمپارچگی آنها، کار و استراتژی بازاریابی و کسب استراتژی ارتباط 

 و ارتباط آنها با اصول و تاکتیمها بازاریابی های استراتژی کاربرد 

 بازار نیاز ارزیابی و بازار های فرصت شناخت 

 بازارها بندی اولویت، شناسایی بازار و بخش بندی آن 

  ،سازی موقعیت و گرایی تنوعتمایز، تمرکز 

 رشد حال در بازارهای و جدید بازارهای به ورود برای بازاریابی های استراتژی 

 افول یا بلوغ مرحله در بازارهای برای بازاریابی های استراتژی 

 بازاریابی عملمرد کمی معیارهای 

 

 ارزشیابی:روش 

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد. بازدید:

 

 :اصلیمنابع 
 اوداعرابی و د حمدترجمه م، استراتژی بازاریابی با رویمردی تصمیم محور(. 1396) ، ک.لرش ج. و مالینز، ه.، بوید،، ا.، واکر 

 . دفتر پژوهشهای فرهنگیایزدی، تهران: 

 Walker, O. C & Mullins, J. (2013), Marketing Strategy: A Decision-Focused Approach, 

McGraw-Hill Education. 

 :فرعیمنابع 
 یدامی عیدهس اعرابی و حمدمترجمه  (،مدیریت استراتژیک بازاریابی )برنامه ریزی و کنترل .(1392) .، همیک، ر. و میک ،

   .دفتر پژوهشهای فرهنگی :تهران
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 تحقیقات بازاريابی پیشرفته
Advanced Marketing Research 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 داردنحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش تخصصینوع درس: 

 

  هدف:
 نیزعملیاتی سازی و  ،و افزایش تسلط دانشجو در تعریف مساله پژوهش بازار در زمینه مطالعات توانایی تحلیل کمی و کیفی

 روش های معتبر در انجام تحقیقات بازارمنابع و  بمارگیری

 

 رئوس مطالب:
 بازاریابی تحقیقات مروری بر اصول اولیه در 

 آن مختلف روشهای و ، قیمت، تبلیغ و توزیعمحصول تحقیقات 

 بازاریابیتحقیقات  در سیاسی و اجتماعی اقتصادی، طبیعی، عوامل بررسی  

 بازار به جدید کالای یک معرفی منظور به بازار تحقیقات  

  بازار بندی تقسیمتحقیق در  

 هدفبازار  تعیین تحقیق در 

 بازار تحقیقات پیشنهادی طرح و برنامه تهیه  

 بازاریابی تحقیقات در یاطلاعات منابع 

 بازاریابی تحقیقاتکمی  شناسی روش 

 بازاریابی تحقیقاتکیفی  شناسی روش 

 بازاریابی اطلاعات تحلیل و تجزیه 

 گزارش تهیه ها، و نحوه یافته تفسیر و تحلیل و تجزیه بندی، جمع 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد. بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 مهربانتهران: کتاب ، تیمورپور هاربو  حیدرزاده امبیزترجمه ک. تحقیقات بازاریابی(. 1397) .ن ، مالهوترا. 

 ( .1399هاوکینز، د. و تال، د .)سعدی. تهران: اتحادحمدرضا اردستانی و م صالح باس. ترجمه عتحقیق بازاریابی، سنجش و روش. 

 : فرعیمنابع 
 Hair, J. F., Celsi, M., Ortinau, D. J., & Bush, R. P. (2010). Essentials of marketing 

research (Vol. 2). New York, NY: McGraw-Hill/Irwin.    
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 رفتار مصرف کننده
Consumer Behavior 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 داردنحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش تخصصی :نوع درس

 

  هدف:
رفتار مراحل رفتار مصرف کننده و عوامل موثر بر  تشریح و تبیین مماتب رفتاری در حوزه رفتار مصرف کننده به همراه تحلیل

 مصرف کننده در سطح خرد و کلان.
 

 رئوس مطالب:
  و اهمیت آن کننده مصرفکلیاتی در رفتار 

 آنان بندی گروه و کنندگان مصرف شناخت  

 خرید از پس رفتار و خرید اطلاعات، ارزیابی اطلاعات، گردآوری نیاز، شناخت 

 آن بر موثر عوامل و مصرف و خرید های انگیزه 

  نظریات مرتبطشخصیت مصرف کننده و 

 نقش گروه ها در رفتار مصرف کننده 

 محیط فروشگاه و رفتار مصرف کننده 

 فرهنگ و رفتار مصرف کننده 

 نگرش و رفتار مصرف کننده 

 الگوی تصمیم گیری در مصرف کننده 

 کننده مصرف رفتار در خاص مسائل 

 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد.  بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 ،آیلار: تهران. سعدی حمدرضام اردستانی،  صالح باسع: ترجمه. کننده مصرف رفتار(. 1399) .م ماینور، و. ج موون. 

 ،سارگل: تهران. بطحایی طیهع و روستا حمدا ترجمه. کننده مصرف رفتار(. 1385. )ک کانی و. ر بست، و. د هاوکینز. 

 : فرعیمنابع 
 Solomon, M. R., White, K., Dahl, D. W., Zaichkowsky, J. L., & Polegato, R. (2017). Consumer 

behavior: Buying, having, and being. Boston, MA: Pearson. 
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 مديريت فروش، توزيع و خرده فروشی
Sales, Distribution and Retialing Management 

 - :واحد عملیتعداد  2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 -نیاز:  پیش تخصصی :نوع درس

 

  هدف:
نیروهای فروش و ارتباط واحد فروشگاه و سازماندهی تبیین و تحلیل مسائل در حوزه مدیریت فروش، توزیع و خرده فروشی، 

 .واحدهای سازمانی فروش با سایر

 

 سرفصل درس:

 و خرده فروشی فروش های استراتژی 

 شخصی فروش مهارتهایو موفق  ندگیفروش اصول 

 کنندگان مصرف و سازمانی خریداران رفتار 

 تجاری های فروش 

 فروش در یاتاخلاق نقش 

 فروش در اطلاعات فناوری کاربرد 

 فروش نیروی کنترل و سازماندهی، فروش نیروی آموزش و ارزیابی فروش، انگیزش، نیروی استخدام 

 فروش بینی پیش و ریزی بودجه 

  مدیریت فروشگاهو  خرده فروشی ،استراتژی های توزیعروش ها و 

 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ + + - 

 ندارد. بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 ،مدیریت کانال های توزیع و فروش با تاکید بر سیستم پخش مویرگی  (.1399، م. )حقیقی  ر. و نویدی نمو،  م.، زمانی

 . تهران: کتاب مهربان.()نگرشی کاربردی

 ( .1400محمدشفیعی، م. و رحمت آبادی، ی .)اصفهان: دانشگاه اصفهانمدیریت فروش: راهبردها و راهمارها ، 

 Jobber, D. & Lancaster, G. (2009). Selling and Sale Management. Prentice-Hall. 

 : فرعیمنابع 
 ،تهران: آفرند.مدیریت استراتژیک توزیع و پخش (.1398، ع. )خویه ف. و احمدی . 

 تهران: دیدار.مدیریت فروشگاه، چیدمان و مهندسی فروش (.1399، ع. )خویه .  
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 بازاريابی خدمات

Service Marketing 
 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 

 نداردحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش تخصصی :نوع درس

 

  هدف:
راهبردهای آنها متناسب با ویژگی های خاص خدمات در مقایسه با کالا،  خدمات و نحوه بازاریابیانواع و دسته بندی  تبیین

 برای موفقیت در بازارهای خدماتی.چگونگی استفاده از آمیخته بازاریابی  و ،طراحی خدمات
 

 رئوس مطالب:
 مشتری دیدگاه از خدمت ،در دنیای امروز، تفاوت کالا و خدمات خدمات ارزش 

 خدمات بندی دسته چارچوب 

 خدمات های استراتژی، خدمات بازاریابی فرآیند 

 خدماتی فرآیندهای طراحی 

 در حوزه خدمات مشتری تجربه و انتظارات 

 خدمات گذاری قیمت و ظرفیت مدیریت 

 اطلاعات فناوری  بر مبتنی خدمات  

 (محور تجربه و محور تعاملی) خدمات محیط طراحی 

 خدماتی کارکنان مدیریت 

 خدمات برند طراحی 

 خدمات سازی المللی بین 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد.  بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 ( .1390لاولاک، ک. و رایت، ل .)روزنده، تهران: آموخته.ف همنب. ترجمه خدمات اصول مدیریت بازاریابی 

 Wirtz, J. & Lovelock, C. (2016). Services marketing. People, technology, strategy, World 

Scientific Publishing, USA. 

 : فرعیمنابع 
 Zeithaml ,V., Bitner, M. J. & Gremler, D. (2017), Services Marketing: Integrating Customer 

Focus Across the Firm, McGraw-Hill Eduation.    
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 مديريت تبلیغات
Advertising Management 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 داردنحل تمرین: 

 -نیاز:  پیش تخصصی :نوع درس

 

 :هدف

ایران، تاکتیمهای تبلیغاتی و نحوه راه اندازی و تبیین و تحلیل اصول مدیریت تبلیغات، راهبردهای تبلیغاتی متناسب با بازار 
 ارزیابی یک برنامه تبلیغاتی بصورت اثربخش

 

 رئوس مطالب:
 تبلیغات لزوم و اهمیت ،تبلیغات مدیریت تاریخچه و شناسی ریشه 
 تبلیغات به ها دیدگاه ،تبلیغات اصلی اهداف 
 مخاطب  با ارتباط مختلف های راه 
 تبلیغات با مرتبط علوم تبلیغات، با مرتبط عناصر 
 تبلیغات تبلیغات، آمیخته انواع 
 (واکنش درک، توجه، مواجه،) تبلیغات اثرگذاری ممانیزم 
 تبلیغات اثرگذاری فرایند با مرتبط نظریات 
 تبلیغات به انتقادات 
 (اجرا بودجه، ،رسانه تبلیغات، آزمون پیام، طراحی هدف، بازار شناخت مخاطب، بررسی اهداف، تدوین) تبلیغات ریزی برنامه 
 تبلیغاتی پیام ارزیابی و طراحی 

 

 روش ارزشیابی:
 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ + + + 

 ندارد بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 ( .1391پرسی، ل.، روسیتر، ج. و الیوت، ر .)محمدزاده، تهران:  ریبرز رحیم نیا و زهرا، ترجمه فمدیریت استراتژیک تبلیغات

 سازمان مدیریت صنعتی.

 تهران: نگاه دانش.، تبلیغات )از تئوری تا عمل( مدیریت(. 1397و. )و خلیلی شجاعی،  ا.،روستا،  ح.،حسینی، خداداد 

 : فرعیمنابع 

 ( .1392ولز، و. و برنت، ج. و موریارتی، س .)قربانلو، تهران: مبلغان ینا، ترجمه ستبیلغات تجاری: اصول و شیوه های عمل 

 Rosenbaum-Elliott, R. (2021). Strategic advertising management. Oxford University Press. 
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 روش پژوهش آمیخته
Mixed Research Method 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 -نیاز:  پیش اختیاری :نوع درس

 

 :هدف

 روش ها و فنون پژوهش ترکیبی یا آمیخته و کاربرد آن در علوم اجتماعی به خصوص مدیریت. در زمینه مهارت افزایی
 

 رئوس مطالب:
 ترکیبی روش های مزیت، ها داده کیفی و تلفیق و کمی های داده 

 و...(ساختارگرایی، گرایی اثبات پسا) ترکیبی های روش بینی جهان ، 

 ترکیبی روش های دشواری 

 (تحقیق )کمی، کیفی، آمیخته طرح نوع سه مقایسه 

 کمی و کیفی مطالعات نظریه درفرضیه و  کاربرد 

 و....( تبیینی تو، طرح در تو همسوسازی، طرح ترکیبی )طرح روش های طرح بندی طبقه 

 ها داده کردن مخلوط مورد در گیری تصمیم، دهی بندی و وزن زمان مورد در گیری تصمیم 

 ترکیبی پژوهش های روش در ها داده آوری  جمع 

 ترکیبی پژوهش طرح در ها داده رواسازی، ترکیبی پژوهش های  روش در ها داده تحلیل 

 ها داده پایگاه و ترکیبی های پژوهش جستجوی 

 آشنایی با نرم افزارهای متداول پژوهش کیفی و ترکیبی 

 

 روش ارزشیابی:
 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 ،تهران: صفارکیفی در مدیریت: رویمردی جامع روش شناسی پژوهش (1398، ح. و آذر، ع. )دانائی فرد  م.، الوانی . 

 ،تهران: کتاب مهربان.دانایی فرد سنح ، ترجمهطرح پژوهش: رویمردهای کمی، کیفی و شیوه ترکیبی (.1396ج. ) کرسول ، 

 : فرعیمنابع 
 تهران: دیدار.مقدمه ای بر روش های تحقیق کیفی و آمیخته: رویمردهای متداول در علوم رفتاری(. 1399، ع. )ازرگانب ، 

 رتضی، ترجمه مراهنمای روش های آمیخته: در پژوهش های علوم رفتاری و اجتماعی (.1397، ع. )تشمری  ، چ. وتدلی 
   .اکبری، تهران: دانشگاه تهران
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 محصولو توسعه مديريت طراحی 
Product Desing and Development Management 

 -تعداد واحد عملی:  2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 -نیاز:  پیش اختیارینوع درس: 

 

 هدف:
در جهت توسعه و های لازم  ابعاد مختلف آن و تمنیک ،مراحل مختلف طراحی و تولید محصول جدید ،نحوه تفمر طراحی تبیین

 به همراه مثالهای عملیاتی به بازارجدید خلق محصولات 

 

 رئوس مطالب:
 های مختلف تفمر طراحی مدل ،تفمر طراحی و درک آن 

 منابع ایده برای توسعه محصول، ایده پردازی برای محصول جدید 

 طراحی خدمات 

 برنامه ریزی محصول 

 بیانیه محصول 

 محصولات بخشی وتنوع موجود محصولات شناسایی 

 محصولات سازی جایگزین استراتژیهای و محصولات عمر چرخه 

 محصولات توسعه فرآیندهای 

 بازار به جدید محصولات معرفی و طراحی استراتژیهای 

 در طراحی محصول و هزینه ساخت ملاحظات تولید پذیری 

 طراحی فرآیندهای لازم برای تولید، خدمات و توزیع محصول 

 

 روش ارزشیابی:

 پروژه های نهایی آزمون ترم میان ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 نداردبازدید: 

 

 :اصلیمنابع 
 ،تهران: سازمان مدیریت صنعتی.توفیق  صغرا لی، ترجمه عطراحی و توسعه محصول (.1399ا. ) اپینگر،  ل. و اولریچ ، 
 ،میردشتیفرهنگسرای ، تهران: محمدقلی زاده ازیلان . ترجمهاصول طراحی محصول (.1398ر. ) موریس. 

 :فرعیمنابع 
 تهران: کتاب مهربان.اسداللهی مین، ترجمه اطراحی چرخه عمر محصول(. 1395) ا. کامپر،، س. و ویچ، ج.، نیمن ، 
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 وکارهای کوچکايجاد و مديريت کسب
Creating and Managing Small Businesses 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 -نیاز:  پیش اختیاری :درسنوع 

 

  هدف:

بررسی چگونگی ایجاد و مدیریت کسب و کارهای کوچک در ابعاد مختلف و ایجاد رشد و توسعه و عدم مواجه با بحران و 
 شمست، آمارهای مربوط به کسب و کارهای کوچک در اقتصاد کشورها و تحلیل آن

 

 رئوس مطالب:
 آن مزایای و کوچک کارهای و کسب به پرداختن چرایی 

 کشورها اقتصاد در کوچک کارهای و کسب به مربوط آمارهای کوچک، کارهای و کسب اهمیت و نقش 

 کار و کسب ایده مورد در خارجی تحلیل، اولیه ارزیابی و کار و کسب ایده خلق  

 کوچک کارهای و کسب برای قانونی بنای زیر ایجاد کار، و کسب راهبرد و مأموریت توسعه 

 کوچک کارهای و کسب برای در حسابداری و مالی مدیریت ،نیاز مورد مالی و نقدی جریان تحلیل  

 کوچک کارهای و کسب برای عملیات ایجاد 

 مالی بعد از و بازاریابی، بعد از انسانی، منابع بعد از کوچک کار و کسب اندازی راه 

 ،کار و کسب از بازگشت و برداری بهره خروج 

 

 روش ارزشیابی:

 پروژه های نهایی آزمون ترم میان مستمرارزشیابی 

+ - + + 

 از یک کسب و کار کارآفرینانه موفق در استان که مراحل رشد و تمامل را طی کرده باشد. بازدید:

 

 :اصلیمنابع 
 کوچاری، میترا ه ترجم. های کوچکقانون طلایی برای راه اندازی تجارت(. 1389) ا ،زیمرمن و ر ،فینملشتین؛ الساندرا، ت

 مهرگان دانش تهران:
 رضا و  محمد اعرابی. ترجمه چارچوبی برای موفقیت در مدیریت کسب و کارهای کوچک(. 1398) .و بروتن، گ .بامفورد، چ

 .هماممهآرمانپور، تهران: 

 :فرعیمنابع 
 Hatten, Timothy S. (2012). Principles of Small Business management. Boston: Cengage 

 Longenecker, G. J; Pety, J. W; palich, E. L & Hoy, F. (2017).Small Business Management. 

Boston: Cengage.    
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 منابع انسانی و رفتار سازمانی پیشرفته
Advanced Human Resource and Organizational Behavior 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 -نیاز:  پیش اختیاری :درسنوع 

 

 هدف:

نظریه های رفتار سازمانی  ،و رفتار آنها در سازمان ها افزایش دانش ادراکی و تحلیلی دانشجویان در زمینه مسایل نیروی انسانی
 و بمار گیری آنها در دستیابی به عملمرد کیفی در سطح فردی، گروهی و سازمانی

 

 رئوس مطالب:
  انسانی منابع مدیریت دراصلی  های نظریهتبیین 

 انسانی منابع استراتژیک ریزی برنامه 

 مدیران و کارکنان ارزشیابی و انسانی منابع عملمرد مدیریت 

 21 قرن در انسانی منابع مدیریت های چالش 

 کار محیط در انسانی نیروی تنوع مدیریت 

  تضاد مدیریت و سیاسی رفتار قدرت، نگرش،  انگیزش، ،ادراکاصلی رفتار سازمانی در حوزه  های نظریهتبیین 

 جانشین پروری 

 سازمانی رفتار در رهبری 

 گروهی کار 

 شهروندی رفتار 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد. بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 های فرهنگیدفتر پژوهش. تهران: مهدیهامید اعرابی و ترجمه محمد ، تژیک منابع انسانیمدیریت استرا(. 1398) .آرمسترانگ، م.  
 ،مروارید: تهران ،معمارزاده لامرضاغ و الوانی هدیم ترجمه. سازمانی رفتار(. 1399. )دبلیو گریفین، و. گ مورهد. 

 :فرعیمنابع 

 ( .1395سیدجوادین، ر .).تهران: نگاه دانش مدیریت منابع انسانی و امور کارکنان 

 ،دانش نگاه: تهران. سازمانی رفتار مدیریت(. 1398) .ر سیدجوادین. 

 Cascio, W. (2007). Human resource management. New Jersey: Prentice-Hall. 

 Luthan, F. (2008). Organizational behavior. Boston: McGraw-Hill.  
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 کارآفرينی در بستر فناوری اطلاعات
Entrepreneurship in the Context of Information Technology  

 -تعداد واحد عملی:  2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 -نیاز:  پیش اختیارینوع درس: 

 

 هدف:
تحلیل نقش فناوری اطلاعات در بهبود کارآفرینی، اصول راه اندازی یک سایت و همچنین افزایش مهارت دانشجویان در 

 فناوری اطلاعات و چگونگی راه اندازی یک کسب و کار در بستر فناوری اطلاعاتارزیابی یک ایده کارآفرینانه در بستر 
 

 رئوس مطالب:
 کارآفرینی پیشرفت موجهای، سخت و نرم کارآفرینی تفاوت 

 اطلاعات فناوری و کارآفرینی 

 آن الزامات و دیجیتال اقتصاد 

 وب محیط در کار و کسب های مدل و ها ایده 

 الزامات سایر و دامین هاست، خرید اصول 

 کار و کسب سایت اندازی راه 

 جستجو موتورهای در بهینگی اصول با آشنایی (SEO) 

 وب محیط در فروشو  بازاریابی اصول با آشنایی 

 اینترنتی کار و کسب توسعه راهبرد 
 

 روش ارزشیابی:

 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 تهران: دانش نگارکارآفرینی در بستر فناوری اطلاعات(. 1396) .صوفی، ج . وم ،ظریفیان .؛رودساز، ح ، 

 : فرعیمنابع 
 حسینی، هادی و  فردین شورجترجمه: ، توان یک کسب و کار المترونیمی را شروع کرد؟چگونه می(. 1394) .توبین، ل

 تهران: دادنامه

 Pablos, P, O. (2013). International Business Strategy and Entrepreneurship: An Information 

Technology Perspective. Hershey: IGI Global. 
 Zhao, F. (2008). Information Technology Entrepreneurship and Innovation. Hershey: IGI 

Global.    
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 موردکاوی و مباحث ويژه در بازاريابی
Case Study and Special Issues in Marketing 

 - :تعداد واحد عملی 2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 -نیاز:  پیش اختیاری :نوع درس

 

 :هدف

 موردی در حوزه کسب و کار با تاکید بر ابعاد بازاریابی آنها و با هدف افزایش قدرت تحلیل مسائل در حوزه بازاریابی مطالعات
 

 رئوس مطالب:
 بررسی مطالعات موردی در حوزه قیمت گذاری و تحلیل آنها 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه طراحی محصول و تحلیل آنها 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه ترویج و پیشبرد فروش و تحلیل آنها 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه تبلیغات و تحلیل آنها 

 آنها بررسی مطالعات موردی در حوزه توزیع و تحلیل 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه تحقیقات بازاریابی و تحلیل آنها 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه تحلیل رقبا 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه تحلیل رفتار مصرف کننده 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه مسائل بین المللی بازاریابی 

 یبررسی مطالعات موردی در حوزه گردشگری و بازاریاب 

 بررسی مطالعات موردی در حوزه تجارت المترونیک و بازاریابی 

 

 روش ارزشیابی:
 پروژه آزمون های نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر

+ - + - 

 ندارد بازدید:

 

 : اصلیمنابع 
 مطالعات موردی و واقعی در سازمان ها و صنایع کشور 

  مطالعات موردی بازاریابی در پایگاه های اطلاعاتی از جملهEmerald, Sage,  ....و 

 : فرعیمنابع 
 تهران: آیلار.زاده نیاسر عابدین رحمن مهترج، مروری بر مطالعات موردی بازاریابی (.1396، ک. )کلر  ، ف. وکاتلر ،   
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  علت بازنگری برنامه درسی
لزوم تجدید نظر در دروس، سرفصلها، منابع و همچنین ( و 1390)در سال  سال از بازنگری برنامه قبلی 10گذشت بیش از با 

 .، برنامه جدید تدوین شدترتیب ارائه دروس در ترم های مختلف
 

 اصلی مشترکجدول تطبیقی دروس  -1
  دروس جدید  دروس قدیم

استاد بازنگری کننده 

 درس
 توضیحات

 نام درس
 تعداد واحد

 درسنام 
 تعداد واحد

 عملی نظری عملی نظری 

تئوریهای مدیریت 
 پیشرفته

2  
نظریه های مدیریت 

 پیشرفته
 دکتر شائمی  2

تغییر نام، به روز 
رسانی سرفصل و 

 منابع

مدیریت استراتژیک 
 پیشرفته

2  
مدیریت استراتژیک 

 پیشرفته
2  

دکتر محمدشفیعی و 
 دکتر انصاری

به روز رسانی 
 منابعسرفصل و 

در مدیریت  تحلیل آماری
  افزارهای بازرگانی و نرم

 کاربردی
 حذف -   -  2

   
 در داده پژوهش و تحلیل

 مدیریت
 جدید دکتر محمدشفیعی  2

 دکتر محمدشفیعی  2 مدیریت اسلامی   -
جدید طبق نظر 

شورای عالی انقلاب 
 فرهنگی

تحقیق در عملیات 
 پیشرفته

2  
- 

  - 
حذف و جایگزینی با 
تصمیم گیری کمی 

 در مدیریت

-   
تصمیم گیری کمی در 

 مدیریت
2  

دکتر کتابی، 
 اسماعیلیان، قندهاری

 جدید

مدیریت رفتار سازمانی 
 پیشرفته

2  
- 

  - 
انتقال به اختیاری و 
 ادغام با منابع انسانی

مدیریت منابع انسانی و 
 سالاری شایسته

2  
- 

  - 
اختیاری و انتقال به 

 ادغام با رفتار سازمانی
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 تخصصیجدول تطبیقی دروس  -2
  دروس جدید  دروس قدیم

استاد بازنگری کننده 

 درس
 توضیحات

 نام درس
 تعداد واحد

 نام درس
 تعداد واحد

 عملی نظری عملی نظری 

  2 تجزیه و تحلیل بازار
تحلیل بازار و استراتژی 

 بازاریابی
2 

 دکتر محمدشفیعی 
تغییر نام، به روز 

رسانی سرفصل و 
 منابع

  2 تحقیقات بازاریابی
تحقیقات بازاریابی 

 پیشرفته
2 

 
دکتر محمدشفیعی و 

 انصاری

تغییر نام، به روز 
رسانی سرفصل و 

 منابع

  2 رفتار مصرف کننده
 2 رفتار مصرف کننده

 دکتر محمدشفیعی 
به روز رسانی 

 سرفصل و منابع

  2 مدیریت فروش
مدیریت فروش، توزیع و 

 خرده فروشی
2 

 دکتر محمدشفیعی 
تغییر نام، به روز 

رسانی سرفصل و 
 منابع

-   
 2 بازاریابی خدمات

 دکتر انصاری 
به انتقال از اختیاری، 

روز رسانی سرفصل و 
 منابع

-   
 2 مدیریت تبلیغات

 دکتر محمدشفیعی 
 جدید

 

 -   -  2 تجارت المترونیمی
 حذف و انتقال به

کارشناسی )ادغام با 
 بازاریابی المترونیک(
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 جدول تطبیقی دروس اختیاری -3
  دروس جدید  دروس قدیم

استاد بازنگری کننده 

 درس
 توضیحات

 نام درس
 تعداد واحد

 نام درس
 تعداد واحد

 عملی نظری عملی نظری 

 حذف -   -  2 اقتصاد مدیریت

 جدید دکتر جهانیان  2 روش پژوهش آمیخته   -

-   
مدیریت طراحی و توسعه 

 محصول
 دکتر انصاری  2

 جدید

-   
-ایجاد و مدیریت کسب

 وکارهای کوچک
 دکتر صفری  2

 جدید

-   
منابع انسانی و رفتار 

 دکتر تیموری و نصر  2 سازمانی پیشرفته
انتقال به اختیاری و 

به روز رسانی ادغام، 
 سرفصل و منابع

-   
کارآفرینی در بستر 

 فناوری اطلاعات
 دکتر صفری  2

 جدید

   مباحث ویژه در بازاریابی
موردکاوی و مباحث ویژه 

 در بازاریابی
 دکتر محمدشفیعی  2

تغییر نام، به روز 
 رسانی سرفصل

 حذف -   -  2 مدیریت حسابداری

  2 حقوق بازرگانی
- 

  - 
حذف )موجود در 

 کارشناسی(
 

  2 بازاریابی صنعتی
- 

  - 
 انتقال به کارشناسی
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 جبرانیجدول تطبیقی دروس  -4
  دروس جدید  دروس قدیم

استاد بازنگری کننده 
 درس

 توضیحات
 نام درس

 تعداد واحد
 نام درس

 تعداد واحد

 عملی نظری عملی نظری 

روش تحقیق و ماخذ 
  2 شناسی

 2 روش تحقیق در مدیریت
 دکتر محمدشفیعی 

تغییر نام، به روز 
رسانی سرفصل و 

 منابع

آمار و کاربردآن در 
 2مدیریت  

3  
 2 2عمومی آمار 

 دکتر محمدشفیعی 
 کاهشتغییر نام، 

واحد، به روز رسانی 
 سرفصل و منابع

  3 بازاریابی و مدیریت بازار
 2 اصول بازاریابی

 دکتر محمدشفیعی 
تغییر نام، کاهش 

واحد، به روز رسانی 
 منابعسرفصل و 

 اضافه به جبرانی دکتر محمدشفیعی  2 تاکتیک های بازاریابی    -

-   
اصول مذاکره و تنظیم 

 قرارداد تجاری
2 

 
دکتر محمدشفیعی و 

 انصاری
 اضافه به جبرانی

 اضافه به جبرانی صفریدکتر   2 کار قوانین و روابط   -

 حذف از جبرانی -      3زبان تخصصی 

 حذف از جبرانی -      مدیریتمبانی سازمان و 

 حذف از جبرانی -      مدیریت استراژیک
 



 

 

 


